	企业技术需求表

	技术需求

名称
	互动运营终端

	需求领域
	(电子信息  □生物与新医药  □新材料  □新能源及节能  □人工智能□高技术服务业（现代物流与文化创意） □先进制造与自动化  □资源与环境 (通信技术  (互联网  □其他_____________

	需求预算
	
	计划实施时间
	

	需求单位
	南京灯虎网络科技有限公司
	项目决策人
	谢曼曼

	1、 ◎需求背景说明

介绍该技术的生产背景，主要应用于哪个生产环节（服务环节），简要介绍目前的技术现状？

	由于社区老龄化严重，智能手机普及的受益者多数还是年轻群体，中老年人信息获取渠道匮乏，互动运营终端采用了网络型的设计思路，同时含有触摸功能，成本低廉，在每个小区单元口布置，可以由后台统一分发宣传内容，并跟门禁联动，附带了声音模块，在业主进门第一时间提示重要信息，同时提供了触摸功能，通过门禁卡的卡的身份证认证可以在小屏上完成社区电商的点单服务，最后我们还提供了政务的接口，为政务下沉到小区提供了前端矿口。

	2、 ◎需求说明

介绍具体技术问题点，造成了什么影响？

	我们解决社区宣传窗口的网络互通问题，提供了触摸条件，降低硬件成本，可以应用于小区单元门，同时解决老年人不习惯手机操作。使用门禁卡二维码，人脸等识别身份后，解决社区商业问题，增加物业服务品质收入，最后开通政务接口，提供政府比如办事领号，驾照销分等服务，减少办事大厅压力。

	3、 ◎技术指标要求

重点介绍技术方案具体指标参数要求，可包括硬性指标和选择性指标

	1、 硬性指标（如：具体参数等，可根据实际情况增减条目。）
智慧社区管理云平台
多媒体智慧触摸终端
2、选择性指标（如：在可接受成本范围内的指标等，可根据实际情况增减条目。）  



	合作方式（可多选）(
委托开发□   合作开发(   技术转让□  技术咨询□  技术服务□   其他□

	注：红色标注为必填项


